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Pomoc spoleczna

POMOC SPOLECZNA

Celem pomocy spotecznej jest zaspokajanie niezbednych potrzeb zyciowych oséb i rodzin znajdujacych sie w trudnej
sytuacji zyciowej ktorych nie sa w stanie pokonac¢ wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci.

Rodzaj, forma i wielko$¢ swiadczenia powinny by¢ odpowiednie do okolicznosci uzasadniajacych udzielenie pomocy,
a takze powinny odpowiadac¢ celom i mozliwosciom finansowym osrodka.

Zakres i wysokos$¢ przyznawanej pomocy zaleza przede wszystkim od sytuacji bytowej osoby zainteresowanej, jej
sytuacji zdrowotnej, zawodowej i spotecznej.

Kryteria przyznawania swiadczen z pomocy spolecznej

Na podstawie art. 7 ustawy o pomocy spotecznej pomocy spotecznej udziela sie w szczegdlnosaci z powodu:
1) ubostwa;

2) sieroctwa;

3) bezdomnosci;

4) bezrobocia;

5) niepetnosprawnosci;

6) dlugotrwatej lub ciezkiej choroby;

7) przemocy domowej;

7a) potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi;

8) potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci;

9) bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, zwlaszcza w rodzinach niepeinych lub wielodzietnych;

10) trudnosci w integracji cudzoziemcow, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status
uchodZcy, ochrone uzupetniajaca lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w zwigzku z
okolicznoscia, o ktérej mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12 grudnia
2013 r. o cudzoziemcach;

11) trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego;
12) alkoholizmu lub narkomanii;

13) zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej;


https://sip.lex.pl/#/document/18053962?unitId=art(159)ust(1)pkt(1)lit(c)&cm=DOCUMENT
https://sip.lex.pl/#/document/18053962?unitId=art(159)ust(1)pkt(1)lit(d)&cm=DOCUMENT

14) kleski zywiotowej lub ekologiczne;j.

Prawo do $wiadczen przystuguje osobom i rodzinom, ktérych posiadane dochody nie przekraczaja kryteriow
dochodowych ustalonych w oparciu o prég interwencji socjalnej, przy jednoczesnym wystapieniu co najmniej jednej z
ww. okolicznosci.

W systemie pomocy spotecznej przez rodzine rozumie sie 0soby spokrewnione i niespokrewnione, pozostajace w
faktycznym zwiazku, wspélnie zamieszkujace i gospodarujace.

Rada gminy, w drodze uchwaly, moze podwyzszy¢ kwoty uprawniajace do zasitkéw okresowego i celowego.

Osobie odbywajacej kare pozbawienia wolnosci nie przystuguje prawo do swiadczen z pomocy spotecznej. Nie stosuje
sie tego do oséb odbywajacych kare pozbawienia wolnosci w systemie dozoru elektronicznego.

Osobie tymczasowo aresztowanej zawiesza sie prawo do Swiadczen z pomocy spotecznej. Za okres
tymczasowego aresztowania nie udziela sie Swiadczen.

Pomoc spoteczna przewiduje nastepujace swiadczenia pieniezne:

* zasilek staly,

* zasitek okresowy,

» zasilek celowy,

* specjalny zasitek celowy,

* zasitek i pozyczka na ekonomiczne usamodzielnienie,

e pomoc dla rodzin zastepczych,

* pomoc na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki osobom opuszczajacym niektére typy placowek
opiekunczo-wychowawczych, domy pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie, domy
dla matek z matoletnimi dzieémi i kobiet w cigzy, schroniska dla nieletnich, zaktady poprawcze, specjalne osrodki
szkolno - wychowawcze, mtodziezowe osrodki wychowawcze oraz rodziny zastepcze,

* S$wiadczenie pieniezne na utrzymanie i pokrycie wydatkow zwigzanych z nauka jezyka polskiego dla uchodzcéw.

Kryterium dochodowe

Zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 14 lipca 2021 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriow
dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej (Dz.U. z 2021 r. poz. 1296), od 1 stycznia 2022
r. kryterium dochodowe dla osoby samotnie gospodarujacej wynosi 776,00 zt, natomiast dla osoby w rodzinie -
600,00 zt.

Zasilek staly

Jest to swiadczenie przystugujace na podstawie art. 37 ustawy o pomocy spotecznej osobom catkowicie niezdolnym
do pracy z powodu wieku lub niepetnosprawnosci, spetiajacym kryterium dochodowe i stanowi uzupetnienie
dochodu tych os6b do kryterium ustawowego.

Zasitek staly przystuguje:

1) pelnoletniej osobie samotnie gospodarujacej, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub catkowicie niezdolnej do
pracy, jezeli jej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej;

2) pelnoletniej osobie pozostajacej w rodzinie, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub catkowicie niezdolnej do
pracy, jezeli jej dochdd, jak rowniez dochéd na osobe w rodzinie sa nizsze od kryterium dochodowego na osobe w
rodzinie.

Zasitek staly ustala sie w wysokosci:

e w przypadku osoby samotnie gospodarujacej - roznicy miedzy kwota stanowiaca 130%
kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby, z tym ze kwota
zasitku nie moze by¢ wyzsza niz 1000 zl miesiecznie;



e w przypadku osoby w rodzinie - r6znicy miedzy kwota stanowiaca 130% kryterium
dochodowego na osobe w rodzinie a dochodem na osobe w rodzinie.

Kwota zasitku statego nie moze by¢ nizsza niz 100,00 zt miesiecznie.
Zasilek okresowy

Swiadczenie przystuguje na podstawie art. 38 ustawy o pomocy spolecznej i przystuguje osobom lub rodzinom o
dochodach nizszych niz kryterium dochodowe, w szczegoélnosci ze wzgledu na diugotrwata chorobe,
niepelnosprawnos¢, bezrobocie, mozliwos$¢ nabycia uprawnien do swiadczen z innych systeméw zabezpieczenia
spotecznego.

Zasitek okresowy ustala sie:

* w przypadku osoby samotnie gospodarujacej - do wysokosci réznicy miedzy kryterium dochodowym osoby
samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby, z tym ze miesieczna kwota zasitku nie moze by¢ wyzsza niz kwota
kryterium dochodowego na osobe w rodzinie,

* w przypadku rodziny - do wysokosci réznicy miedzy kryterium dochodowym rodziny a dochodem tej rodziny.
Kwota tak ustalonego zasitku okresowego nie moze by¢ nizsza niz 50% réznicy miedzy:

1) kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby;

2) kryterium dochodowym rodziny a dochodem tej rodziny.

Minimalna kwota zasitku okresowego wynosi 20,00 zi.

Okres przyznania zasitku okresowego ustala osrodek pomocy spotecznej na podstawie okolicznosci sprawy.
Swiadczenie to moze by¢ przyznane w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach

przekraczajacych kryterium dochodowe, pod warunkiem zwrotu czesci lub catosci kwoty zasitku (art. 41 ust. 2
ustawy o pomocy spotecznej).

Zasilek celowy

Jest to swiadczenie przyznawane na podstawie art. 39 ustawy o pomocy spotecznej w szczegdlnosci na pokrycie
czesci lub catosci kosztéw zakupu zywnosci, lekdw i leczenia, ogrzewania, w tym opatu, odziezy, niezbednych
przedmiotéw uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu, a takze kosztéw pogrzebu

Osobom bezdomnym i innym osobom niemajacym dochodu oraz mozliwosci uzyskania Swiadczen na podstawie
przepisow o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $srodkéw publicznych moze by¢ przyznany zasitek
celowy na pokrycie czesci lub catosci wydatkéw na swiadczenia zdrowotne

Zasitek celowy moze by¢ przyznany réwniez w formie biletu kredytowanego.

Zasilek celowy na pokrycie wydatkow powstalych w wyniku zdarzenia losowego

Jest to $wiadczenie przystugujace na podstawie art. 40 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej i moze by¢ przyznane
osobie albo rodzinie, ktore poniosty straty w wyniku zdarzenia losowego. W takim przypadku moze by¢ przyznany
niezaleznie od dochodu i moze nie podlega¢ zwrotowi.

Zasilek celowy na pokrycie wydatkow zwiazanych z kleska zywiolowa lub ekologiczna

Jest to swiadczenie przystugujace na podstawie art. 40 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej i moze by¢ przyznane
osobie albo rodzinie, ktére poniosty straty w wyniku kleski zywiotowej lub ekologicznej. W takim przypadku moze by¢

przyznany niezaleznie od dochodu i moze nie podlega¢ zwrotowi.

Specjalny zasilek celowy



Jest swiadczeniem przystugujacym na podstawie art. 41 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej i moze by¢ przyznane w
szczegolnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach przekraczajacych kryterium ustawowe - w
wysokosci nieprzekraczajacej odpowiednio kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej lub rodziny (nie
podlega zwrotowi).

Zasilek celowy, okresowy lub pomoc rzeczowa na zasadach zwrotu

Swiadczenie to moze by¢ przyznane na podst. art. 41 ust. 2 ustawy o pomocy spolecznej, w szczegélnie
uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach przekraczajacych kryterium dochodowe, pod
warunkiem zwrotu czesci lub cato$ci kwoty zasitku lub wydatkéw na pomoc rzeczowa

Pomoc na ekonomiczne usamodzielnienie

Swiadczenie na podstawie art. 43 ustawy o pomocy spolecznej - moze byé przyznawane w formie pienieznej lub
rzeczowej osobie albo rodzinie w celu ekonomicznego usamodzielnienia.

* Pomoc w formie pienieznej w celu ekonomicznego usamodzielnienia moze by¢ przyznana w formie jednorazowego
zasitku celowego lub nieoprocentowanej pozyczki. Warunki udzielenia i sptaty pozyczki oraz jej zabezpieczenie
okresla sie w umowie z gmina. Pozyczka moze by¢ umorzona w catosci lub w czesci, jezeli przyczyni sie to do
szybszego osiagniecia celdw pomocy spolecznej.

* Pomoc w formie rzeczowej w celu ekonomicznego usamodzielnienia nastepuje przez udostepnienie maszyn i

narzedzi pracy stwarzajacych mozliwos$¢ zorganizowania wlasnego warsztatu pracy oraz urzadzen utatwiajacych
prace niepelnosprawnym. Przedmioty te sa udostepniane na podstawie umowy uzyczenia.

Pomoc w postaci schronienia, positku, odziezy

Osrodek Pomocy Spotecznej udziela schronienia, positku i niezbednego ubrania osobom lub rodzinom tego
pozbawionym.

Udzielenie schronienia nastepuje przez przyznanie tymczasowego schronienia w noclegowni, schronisku dla oséb
bezdomnych albo schronisku dla 0s6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi.

Przyznanie niezbednego ubrania nastepuje przez zapewnienie osobie potrzebujacej odpowiedniego rozmiaru bielizny,
odziezy i obuwia odpowiednich do pory roku.
Pomoc doraZzna albo okresowa w postaci jednego goracego positku dziennie przystuguje osobie, ktéra wiasnym

staraniem nie moze go sobie zapewnic.

Pomoc w postaci goracego positku dziennie przyznawana dzieciom i mtodziezy w okresie nauki w szkole moze by¢
realizowana w formie zakupu positkow.

Sprawienie pogrzebu

Pomoc spoteczna obejmuje réwniez obowigzek sprawienia pogrzebu w sposob ustalony przez gmine, zgodnie z
wyznaniem zmartego.

Poradnictwo specjalistyczne

Poradnictwo specjalistyczne, w szczegdlnosci prawne, psychologiczne i rodzinne, jest Swiadczone
osobom i rodzinom, ktére maja trudnosci lub wykazuja potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich
problemow zyciowych, bez wzgledu na posiadany dochdd.

Poradnictwo prawne realizuje sie przez udzielanie informacji o obowigzujacych przepisach z zakresu
prawa rodzinnego i opiekunczego, zabezpieczenia spotecznego, ochrony praw lokatoréw.

Poradnictwo psychologiczne realizuje sie przez procesy diagnozowania, profilaktyki i terapii.



Poradnictwo rodzinne obejmuje problemy funkcjonowania rodziny, w tym problemy opieki nad osoba
niepelnosprawna, a takze terapie rodzinna.

Ushugi opiekuncze

Osobie samotnej, ktora z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych oséb,
a jest jej pozbawiona, przystuguje pomoc w formie ustug opiekunczych lub specjalistycznych ustug
opiekunczych.

Ustugi opiekuncze lub specjalistyczne ustugi opiekuncze moga by¢ przyznane réwniez osobie, ktéra
wymaga pomocy innych osob, a rodzina, a takze wspoélnie niezamieszkujacy matzonek, wstepni,
zstepni nie moga takiej pomocy zapewnic.

Ustugi opiekuncze obejmuja pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke
higieniczna, zalecona przez lekarza pielegnacje oraz, w miare mozliwosci, zapewnienie kontaktow z
otoczeniem.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze sa to ustugi dostosowane do szczegdlnych potrzeb wynikajacych z
rodzaju schorzenia lub niepelnosprawnosci, swiadczone przez osoby ze specjalistycznym
przygotowaniem zawodowym.

Umieszczenie w domu pomocy spolecznej

Osobie wymagajacej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetlnosprawnosci,
niemogacej samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym zyciu, ktérej nie mozna zapewnic niezbednej
pomocy w formie ustug opiekunczych, przystuguje prawo do umieszczenia w domu pomocy
spotecznej na podstawie art. 54 ustawy o pomocy spotecznej.

spotecznej. Za okres tymczasowego aresztowania nie udziela sie Swiadczen.
Tryb rozpatrywania spraw z zakresu swiadczen z pomocy spolecznej odbywa sie nastepujaco:

1. Zgloszenie wniosku o udzielenie pomocy

Moze to by¢ pisemne lub ustne zgloszenie osoby ubiegajacej o pomoc do pracownika socjalnego (zgloszenie moze by¢
osobiste, moze nastapic z urzedu badz przez przedstawiciela ustawowego lub inng osobe za zgoda osoby ubiegajacej
sie 0 pomoc).

2. Sporzadzenie wywiadu srodowiskowego i planu pomocy

Wywiad srodowiskowy przeprowadzany jest w miejscu zamieszkania osoby ubiegajacej sie o pomoc.

Celem wywiadu Srodowiskowego jest ustalenie faktycznej sytuacji rodzinnej, materialnej i zdrowotnej osoby
zgtaszajacej wniosek o przyznanie pomocy. Warunkiem niezbednym do ubiegania sie o pomoc spoteczna jest
udzielenie pracownikowi socjalnemu wyczerpujacych informacji oraz przedstawienie niezbednych dokumentéw i
zaswiadczen, szczegdlnie dotyczacych dochodéw wszystkich wspdlnie zamieszkujacych i gospodarujacych cztonkow
rodziny.

* Osoba pracujgca - zaswiadczenie z zaktadu pracy o osigganych dochodach netto (po odjeciu podatku i sktadek na
ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne) uzyskanych w miesiacu poprzedzajacym miesiac ztozenia wniosku.

* Osoba bezrobotna zarejestrowana w Powiatowym Urzedzie Pracy - decyzje lub zaswiadczenie o posiadanym
statusie z prawem lub bez prawa do zasitku dla bezrobotnych.

* Emeryt (rencista) - odcinek emerytury/renty z miesiaca poprzedzajacego miesigc zlozenia wniosku o pomoc lub
aktualna decyzja przyznajaca swiadczenie.

* Zaswiadczenie z Urzedu Gminy o posiadaniu/nie posiadaniu gospodarstwa rolnego.

* Inne dokumenty potwierdzajace trudna sytuacje wnioskodawcy: orzeczenie o niepelnosprawnosci, faktury za leki,
karty leczenia, zaswiadczenia lekarskie, itp.

* Dodatkowo zaistnie¢ moze potrzeba zlozenia oswiadczenia o stanie majatkowym i dostarczenia innych
dokumentéw, w celu rzetelnego i terminowego zatatwienia sprawy.

3. Wydanie decyzji administracyjnej

Na podstawie zgromadzonej dokumentacji i stanu faktycznego ustalonego wywiadem srodowiskowym, zostaje
wydana decyzja administracyjna o przyznaniu badz odmowie przyznania swiadczenia zgodnie z obowigzujacym
stanem prawnym.



W przypadku stwierdzenia przez pracownika socjalnego marnotrawienia przyznanych swiadczen, ich celowego
niszczenia lub korzystania w sposob niezgodny z przeznaczeniem badZ marnotrawienia wlasnych zasobéw
finansowych moze nastapi¢ ograniczenie swiadczen, odmowa ich przyznania albo przyznanie pomocy w formie
$wiadczenia niepienieznego.

Brak wspoétdziatania osoby lub rodziny z pracownikiem socjalnym lub asystentem rodziny, o ktérym mowa w
przepisach o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, w rozwigzywaniu trudnej sytuacji zyciowej, odmowa
zawarcia kontraktu socjalnego, niedotrzymywanie jego postanowien,, nieuzasadniona odmowa podjecia zatrudnienia,
innej pracy zarobkowej przez osobe bezrobotna lub nieuzasadniona odmowa podjecia lub przerwanie szkolenia,
stazu, przygotowania zawodowego w miejscu pracy, wykonywania prac interwencyjnych, robét publicznych, prac
spotecznie uzytecznych, a takze odmowa lub przerwanie udziatu w dziataniach w zakresie integracji spotecznej
realizowanych w ramach Programu Aktywizacja i Integracja, o ktdrych mowa w przepisach o promocji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy, lub nieuzasadniona odmowa podjecia leczenia odwykowego w zaktadzie lecznictwa
odwykowego przez osobe uzalezniona moga stanowic¢ podstawe do ograniczenia wysokos$ci lub rozmiaru $wiadczenia,
odmowy przyznania $wiadczenia, uchylenia decyzji o przyznaniu swiadczenia lub wstrzymania swiadczen pienieznych
z pomocy spolecznej.

W przypadku stwierdzonych przez pracownika socjalnego dysproporcji miedzy udokumentowana wysokoscia
dochodu a sytuacja majatkowa osoby lub rodziny, wskazujaca, ze osoba ta lub rodzina jest w stanie przezwyciezy¢
trudna sytuacje zyciowa, wykorzystujac wlasne zasoby majatkowe, w szczegolnosci w przypadku posiadania
znacznych zasobow finansowych, wartosciowych przedmiotéw majatkowych lub nieruchomosci, mozna odmoéwié
przyznania swiadczenia.

Szczegolowe informacje o swiadczeniach z pomocy spolecznej odnaleZz¢ mozna na stronie

internetowej https://www.gov.pl/web/rodzina/pomoc-spoleczna

Gmina Rytwiany - www.rytwiany.com.pl/index.php?id=330
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